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PODER JUDICIÁRIO
SEÇÃO JUDICIÁRIA DO ACRE

 

OFÍCIO SJAC-DIREF 59/2022

A Sua Excelência, o Senhor
RODRIGO AIACHE CORDEIRO
Presidente da Seccional do Acre da Ordem dos Advogados do Brasil
Alameda Ministro Miguel Ferrante, s/nº, Portal da Amazônia
69.915-632 – Rio Branco/AC
E-mail: presidencia@oabac.org.br; secretaria@oabac.org.br
 

Ref.: Divulgação do OFÍCIO-CIRCULAR Nº 15/2022 - SEP.
 
Senhor Presidente,
 
Encaminho a Vossa Excelência o Ofício-Circular n.15/2022-SEP (15294801) por meio

do qual o Conselho Nacional de Justiça informa que realizará Pesquisa sobre Percepção e Avaliação do
Poder Judiciário Brasileiro, cujo formulário para coleta de informações estará disponível no período de
18/04 a 18/05/2022, por meio de link de acesso no site do CNJ.

Como a pesquisa tem como público alvo cidadãos, defensores, advogados e membros do
Ministério Público, solicito o bons préstimos no sentido de divulgá-la nessa instituição.

Atenciosamente.
 
 

Herley da Luz Brasil
Juiz Federal Diretor do Foro

 

Documento assinado eletronicamente por Herley da Luz Brasil, Diretor do Foro, em 31/03/2022, às
01:01 (horário de Brasília), conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.trf1.jus.br/autenticidade
informando o código verificador 15335589 e o código CRC 44EFB6B7.

Alameda Ministro Miguel Ferrante, s/nº - Bairro Portal da Amazônia - CEP 69915-632 - Rio Branco - AC - www.trf1.jus.br/sjac/
0013279-75.2022.4.01.8000 15335589v2

Proc. 01.0000.2022.001219-3 - ID#3696002 - Página 1 de 6. ANA CLARA SOUZA GARCIA - Protocolo - 01/04/2022.

mailto:presidencia@oabac.org.br
mailto:secretaria@oabac.org.br
mailto:secretaria@oabac.org.br


REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
PODER JUDICIÁRIO

MALOTE DIGITAL

Tipo de documento: Administrativo

Código de rastreabilidade: 2002022168402

Nome original: Tribunal Regional Federal da 1ª Região.pdf

Data: 21/03/2022 17:16:40

Remetente: 

Fabiana Gomes França

Secretaria Especial de Programas, Pesquisas e Gestão Estratégica

Conselho Nacional de Justiça

Prioridade: Normal.

Motivo de envio: Para conhecimento.

Assunto:  Apoio institucional na divulgação da Pesquisa sobre Percepção e Avaliação do Po

der Judiciário Brasileiro.

Proc. 01.0000.2022.001219-3 - ID#3696002 - Página 2 de 6. ANA CLARA SOUZA GARCIA - Protocolo - 01/04/2022.



 
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIÇA

SECRETARIA ESPECIAL DE PROGRAMAS, PESQUISAS E GESTÃO ESTRATÉGICA
SAF SUL Quadra 2 Lotes 5/6 Blocos E e F  - CEP 70070-600 - Brasília - DF 

www.cnj.jus.br

OFÍCIO-CIRCULAR Nº 15/2022 - SEP

                                             
Brasília, 10 de março de 2022.

 
A Sua Excelência o Senhor
Desembargador Federal I’TALO FIORAVANTI SABO MENDES
Presidente do Tribunal Regional Federal da 1ª Região
Brasília - DF
 
 
Assunto: Apoio institucional na divulgação da Pesquisa sobre Percepção e Avaliação
do Poder Judiciário Brasileiro.
 

Senhor Presidente,
 
1. Cumprimentando-o cordialmente, informo que o Conselho Nacional

de Justiça (CNJ) realizarápesquisapara um dos indicadores de desempenho do
Macrodesafio “Fortalecimento da Relação Institucional do Judiciário com a
Sociedade”, que se encontra no escopo da Estratégia Nacional do Poder Judiciário
2021-2026 instituída pela Resolução CNJ nº 325/2020. A pesquisa consistirá em
realizar diagnóstico dapercepçãodo público quanto ao serviço prestado pelo Poder
Judiciário por meio da coleta de opinião quanto ao funcionamento eàs atividades
desempenhadas e será realizada por meio do Departamento dePesquisas Judiciárias
(DPJ) com apoio do Laboratório de Inovação de ODS (LIODS/CNJ) e cooperação do
Programa das Nações Unidas para o Desenvolvimento (PNUD).

2. A pesquisa obterá informações sobre: as dificuldadesde acesso ao
sistema de justiça, o acompanhamento processual,a efetividade na garantiade
direitos eas opiniões acerca de aperfeiçoamentos dos serviços jurisdicionais
prestados, possibilitando o planejamento e desenvolvimento de melhorias para o
sistema de Justiça.O formulário da pesquisa será disponibilizadode18 de abril a 18
de maio de 2022.

3. O CNJ estruturou as peças de comunicação para auxiliar na
divulgação dos questionários, que estão disponíveis em
https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/pesquisa-sobre-percepcao-e-avaliacao-
do-poder-judiciario-brasileiro/. Nesse sentido, solicito apoio de VossaExcelência na
divulgação da pesquisa, com a realização das seguintes ações:

a) Inclusão de banner ou link de acesso aos questionários na página
principal do tribunal;

b) Divulgação da pesquisa por meio da secretaria de comunicação
social do tribunal com produção de notícias, cards em redes sociais, cartaz para
impressão etc.; 
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c) Envio de e-mail aos
advogados/promotores/procuradores/defensores públicos que tenham cadastro no
órgão. Alternativamente, caso seja de sua preferência, a lista de e-mails pode ser
compartilhada com o CNJ que poderá providenciar o envio dos mailings por meio de
ferramenta própria. Nesse caso, a listagem pode ser anonimizada, sem identificação
de nome, cargo ou qualquer outra informação do indivíduo;

d) Criação de mensagem automática no sistema do Balcão Virtual, de
forma que todos os indivíduos que enviarem comunicação por meio dessa
ferramenta possam receber o link da pesquisa para preenchimento; e

e) Divulgação por outros meios que julgar conveniente. 
4. Por fim, solicito a Vossa Excelência a indicação de ponto focal desse

tribunal para facilitar o contato sobre assunto em epígrafe. A participação desse
tribunal será de grande importância para garantir o êxito da pesquisa.

5. Para informações adicionais, o Departamento de Pesquisas
Judiciárias do CNJ pode ser contatado pelo e-mail: pesquisapercepcao@cnj.jus.br.  

 
Respeitosamente, 

  
MARCUS LIVIO GOMES

Secretário Especial de Programas, Pesquisas e Gestão Estratégica do Conselho Nacional de
Justiça

Documento assinado eletronicamente por MARCUS LÍVIO GOMES, SECRETÁRIO
- SECRETARIA ESPECIAL DE PROGRAMAS, PESQUISAS E GESTÃO
ESTRATÉGICA - SEP, em 21/03/2022, às 11:28, conforme art. 1º, §2º, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no portal do CNJ informando o
código verificador 1282241 e o código CRC 1050FE44.
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ACESSE A PESQUISA PELO QR CODE
CNJ.JUS.BR/PESQUISA-PERCEPCAO

O Conselho Nacional de Justiça (CNJ), por meio do Departamento de Pesquisas 
Judiciárias (DPJ), com apoio do Laboratório de Inovação de ODS (LIODS/CNJ) e 
cooperação do Programa das Nações Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), 
realizará pesquisa com base na percepção do público quanto aos serviços 
prestados pelo Poder Judiciário e seu funcionamento.

O estudo obterá informações sobre o acesso ao sistema de justiça, o 
acompanhamento processual e a efetividade dos serviços jurisdicionais 
prestados, possibilitando o planejamento e desenvolvimento de 
melhorias para o Poder Judiciário.

Ressalta-se que a pesquisa se encontra no escopo da Estratégia 
Nacional do Poder Judiciário 2021-2026.

Os formulários de pesquisa serão destinados a quatro públicos diferentes: 
cidadãos(ãs) que já tenham sido parte em algum processo judicial nos 
últimos cinco anos, advogados(as), defensores(as) públicos(as) e 
membros do Ministério Público.

A coleta das respostas ocorrerá 
no período de 18 de abril a 
18 de maio de 2022.
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PARTICIPE DO DIAGNÓSTICO DO SERVIÇO 
PRESTADO PELO PODER JUDICIÁRIO E 
COLABORE COM A MELHORIA DA JUSTIÇA

A pesquisa será destinada a cidadãos e 

cidadãs que já tenham sido parte em algum 

processo judicial nos últimos cinco anos, 

advogados(as), defensores(as) públicos(as), 

promotores(as) e membros do Ministério 

Público, que poderão responder entre 

18 de abril a 18 de maio de 2022.

ACESSE A PESQUISA PELO QR CODE
CNJ.JUS.BR/PESQUISA-PERCEPCAO
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